
                          JOINT ACTION COMMITTEE AGAINST FOREIGNJOINT ACTION COMMITTEE AGAINST FOREIGN
RETAIL AND E-COMMERCERETAIL AND E-COMMERCE

JACAFRE is a  joint platform of mass organizations of traders, distributors, hawkers, farmers and workers
A list of more than 100 organisational members is at www.JACAFRE.org

11 जनवररी 2021

ककिसस     नन कक आआ ददलन पर
'    ववदकशरी खखदरर और ई-       ’ककमरर कक खखलरफ रआयखक करररवरई रवमतत (जक.ए.ररी.ए.एफ.आर.ई) 

  दररर जरररी  खखलर पत

आदरणणीय शणी नररद ससह ततोमर,  किक कष और ककिससन किल्यसण ममतणी

आदरणरीय शरी परीययष गदयल, वरणणज्य और उददग मआतरी

कविददेशणी खखदरस व्यसपसर और ई-किकॉमसर    ककरपदरकटर कक खखलरफ 2018  मम        गवठत कक गई रआयखक करररवरई रवमतत

(जक.ए.ररी.ए.एफ.आर.ई) किस गठन भसरत किदे  ई-किकॉमसर बसजसर मर विकॉलमसरर  और अमदेज़न जजैसदे कविददेशणी किकॉरपतोरदेट्स किदे  

प्रविदेश किस कविरतोध किरनदे किदे  ललए ककियस गयस थस। आज भणी किख छ विजैसणी हणी पररससथतत बनतणी हखई कदख रहणी हजै जब भसरत किदे  

  ररलरयआर जजरक बडदे औदतोकगकि घरसनदे, फदे सबखकि और गगूगल जजैसदे विजैतश्विकि तकिनणीकिक किकॉरपतोरदेट्स किदे  ससथ ससझदेदसरणी किर, 

छतोरदे व्यसपसररयय किस शतोषण, और बसजसर सदे उन्हर कनकिसल बसहर, किरनदे किदे  ललए आगदे बढ़तदे हखए कदख रहदे    हह। हम उनकक

इन प्रयससय किदे  कविरतो              ध मम ठरीक उररी तरह खडक हह जजरर वक हमनक पहलक वकयर थर।

भसरत किक समसद दसरस ससतमबर 2020 मर तणीन नए किक कष किसनगून पसररत ककिए गए हह, अथसरतत (i) ककिससन उत्पसदन व्यसपसर 

और विसणणज्य (समविधरन और सखकविधस) अतधकनयम, 2020, (ii) ककिससन (सशकक्तिकिरण और समरक्षण) मगूल्य आश्विससन किस

समझझौतस और फसमर सरविसदेज एक्र, 2020 और (iii) आविश्यकि विसतख (समशतोधन) अतधकनयम, 2020। यदे नए किक कष 

किसनगून किक कष क्षदेत एविम विजैल्यगू चदेन किदे  अकनयमकतत किकॉपर्पोरदेरणीकिरण कितो बढ़सविस, और तमसम तरह किक सखकविधस, ददेनदे पर किदे सन्दत 

हह। इनकिदे  जररए किक कष पर कनभरर आजणीकविकिस व्यसपकि तझौर पर प्रभसकवित हतोगणी। इस पगूरणी प्रकक्रियस मर, ककिससनय किदे  ससथ-ससथ

किक कष क्षदेत सदे जखडदे छतोरदे व्यसपसररयय किदे  कहतय पर किख ठसरसघसत हतोगस, और इन दतोनय विगर किस भकविष्य किख छ चमद किक कष और ई 

किकॉमसर किकॉरपतोरदेट्स पर पगूरणी तरह सदे कनभरर हतो जसएगस। ऐसस ससफर  उन व्यसपसररयय तकि हणी सणीकमत नहह रहदेगस जतो प्रत्यक्ष 
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तझौर पर किक कष उपज ममडणी सकमतत (ए.पणी.एम.सणी) किक ममतडयय मर भसग लदेतदे हह। उदसहरण किदे  ललए, आविश्यकि विसतख 

अतधकनयम किदे  तहत भमडसरण किक सणीमस पर प्रततबमध हरसनदे किस सणीधस फसयदस किख छ बडदे किकॉरपतोरदेट्स कितो कमलदेगस। इसकिदे  

दसरस छतोरदे और मध्यम व्यसपसररयय किदे  कहतय किक किकमत पर इन किकॉरपतोरदेट्स किस किक कष उत्पसदय किक व्यसपकि खरणीद और 

पगूणर व्यसपसर शकमखलस पर पगूरणी तरह सदे हसविणी हतोनदे किक आशमकिस कदखसई ददेतणी हजै। इस किसनगून किस यहणी उददेश्य भणी लगतस हजै। 

भसरत सरकिसर, और किई रसज्य सरकिसरय, किक ममशस एकि ऐसदे नए आरथकि मकॉडल कितो आगदे बढ़सनदे किक लगतणी हह, जहसम किख छ

कगनदे चखनदे किकॉरपतोरदेट्स अपनदे तडसजरल यस ई-किकॉमसर पदेरफकॉमर  किदे  जररए हर तरह किदे  बसजसर कितो, और इससदे जखडदे सभणी 

छतोरणी छतोरणी आरथकि गततकवितधयय मर समलग विगर कितो, बसरणीकिक सदे कनयमकतत किरतदे हह - चसहदे विह प्रसथकमकि उत्पसदकि हय, जजैसदे

ककिससन, यस व्यसपसरणी, एस.एम.एस.ई (यसनणी छतोरदे और ममझतोलदे प्रततषसन) और छतोरदे सदेविस प्रदसतस (उबदेर किदे  रजैक्सणी-

चसलकिय किक तरह)।

          इर तरह कक नए परवधरनन रक छदटक सतर पर आरथक गततववतधयय सदे जखडदे बहखसमख्य लतोगय     कक आरथक भयवमकर भलक हरी 

पगूरणी तरह सदे समसप न हतो, लदेककिन इनकितो पयणर ततर  पर कनयमकतत किरनदे और हसणशए पर पहख मचसनदे, वि बसजसर मर करकिदे  रहनदे किदे

ललए समघषर किरनदे किक ससथतणी तकि लदे जसनदे, किक किविसयद कदखसई ददेतणी हजै। बहखत ससरदे व्यसपसररयय और दखकिसनदसरय कितो 

अपनणी व्यसपसररकि गततकवितधयय कितो इसललए बमद किरनस पडस क्ययककि विदे कविशसल ई-किकॉमसर किम पकनयय किदे  एकितरफस 

प्रततसपदतधसत्मकि चखनझौततयय किस ससमनस नहह किर सकिदे । और किईयय कितो आमदनणी मर भसरणी कगरसविर किस ससमनस किरनस 

पडस हजै।

डदेरस पर कनयमतण किदे  जररए इन              बडक तडजजटल ककरपदरकटर नक अपनक ररथ जखडक रभरी छदटक आरथक रकवर पदरतरओआ कद

धरीरक-     धरीरक कमजदर करतक हखए  उनपर  पयररी तरह सदे कनयमतण सथसकपत किरनदे किक कदशस मर तदेजणी सदे किदम बढ़सयस हजै। यह 

उनकिदे  भझौ   ततक एवआ रयचनर-  रआबआतधत आदरनन, सभणी अनखषमगणी सदेविसओम मसलन भमडसरण,  ररद और भखगतसन, और क्रिदे तडर 

किक महत्विपगूणर आपगूरत,  कद कनयमकतत करतक हजै। तडसजरल और डदेरस  आधरररत ‘360 तडगणी दशयतर'   रक रकम नए 

व्यसपसररकि मकॉडल, जतो सभणी छदटरी और आणशत आरथकि गततकवितधयय रक जखडक वगर, जजैसदे ककि व्यसपसरणी, ककिससन, 

एम.एस.एम.ई  और छतोरदे सदेविस प्रदसतस, कितो पगूणर तझौर पर कनयमकतत किरतदे हह, इनकिक तत्किसल जसमच हतोनणी चसकहए। ककिससनय 

S-609, Nehru Enclave, School Block, Shakarpur, Delhi-110092. Phone: 91-11-22487444



                          JOINT ACTION COMMITTEE AGAINST FOREIGNJOINT ACTION COMMITTEE AGAINST FOREIGN
RETAIL AND E-COMMERCERETAIL AND E-COMMERCE

JACAFRE is a  joint platform of mass organizations of traders, distributors, hawkers, farmers and workers
A list of more than 100 organisational members is at www.JACAFRE.org

किदे  आमदतोलन कितो इस बडदे पररप्रदेक्ष्य मर ददेखदे जसनदे किक जरूरत हजै। अगर कक वष करनयनन कर बरररीकक रक अध्ययन वकयर जरए 

तद यह सपष हदगर वक अवनयआवतत तडजजटलरइजकशन इनकर पमखख वहसरर हज। 

कम द मम पहलक  कक ररकररन, और कई ररज्य ररकररन, दररर अपनरयरी रदच और पवक्रियर कद आगक बढरतक हखए, दखभररग्यवश 

वतरमरन ररकरर नक ई-ककमरर और कक वष बरजररन कक  बररक मम नए परवधरनन और करनयनन कद औपचरररक रूप रक लरगय 

करनक कर करम वकयर हज।

ररकरर कद अववलआब रभरी वहतधररकन – मरलन व्यरपरररयन, वकररनन, एम.एर.एम.ई, और अन्य लदगन –- रक पररमशर 

करनर चरवहए तरवक एक रमग नए आरथकि मकॉडल किक ओर बढ़स जस सकिदे  जहसम सभणी आरथकि कहतधसरकि, चसहदे वितो छतोरदे 

हय यस बडदे, उनकितो उतचत भसगणीदसरणी और उतचत कहससदेदसरणी ददेतदे हखए उनकिक मगूल्यविसन भगूकमकिस सखकनतश्चित किक जस सकिदे । 

छतोरदे आरथकि उपसजरन किरनदे विसलदे वगर, जजैसदे ककिससन और व्यसपसरणी, कितो कख छ चआद किकॉरपतोरदेट्स किदे  असहसय एजरर किदे  रूप 

मर अपनणी भगूकमकिस कनभसनदे तकि सणीकमत रहनदे कितो कविविश नहह ककियस जसनस चसकहए – जतोककि डदेरस और तडसजरल समससधनतो 

किदे  जररए इनपर अपनस पखख्तस कनयमतण सथसकपत किरतदे हह। हमर इस कदशस मर एकि व्यसपकि और पगूरणी तरह सदे नई सतोच किक 

आविश्यकितस हजै।

ककिससनय और व्यसपसररयय कितो इन बडदे किकॉरपतोरदेट्स किदे  दखष्प्रभसवि सदे बचसनदे किदे  ललए, और इन्हर अपनणी आरथकि गततकवितधयय

किदे  समचसलन मर मदद ददेनदे किदे  ललए, सरकिसरय कितो तत्किसल हसतक्षदेप किरतदे हखए किख छ मजबगूत किदम उठसनदे चसकहए। 

1. उन्हर इनकितो समरक्षण ददेनदे किदे  ललए सहसयकि समसथसन खडदे किरनदे किक जरूरत हजै, मसलन ए.पणी.एम.सणी ममतडयसम और 

सरकिसर समरथत ई-किकॉमसर पदेरफकॉमर, जजैसदे ई-नसम, और 'तडसजरल व्यसपसर किदे  ललए खखलस नदेरविकिर '।

2. इसकिदे  ससथ हणी सखरक्षसत्मकि प्रसविधसनय किक भणी जरूरत हजै, उदसहरणत:, ई-किकॉमसर पदेरफकॉमर पर खखद हणी रट देडडग पर 

प्रततबमध लगसनस, और किक कष उपज किदे  भमडसरण किक सणीमस कितो कनधसरररत किरनस।

3. मगूल्य कनधसररण और लसभ किदे  बमरविसरदे मर प्रत्यक्ष हसतक्षदेप भणी आविश्यकि हह, जजैसदे ककि परभक्षणी मगूल्य और ई-किकॉमसर 
पदेरफकॉमर  पर जबरन छगू र पर रतोकि लगसनस, किक कष उत्पसदय किदे  ललए न्यगूनतम समथरन मगूल्य (एम.एस.पणी) प्रदसन किरनस, 
और पररविहन किम पकनयय (उबदेर, ओलस आकद) किस मनमसनणी विसलस कहससस लदेनदे कितो कनयमकतत किरनस।
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सरकिसर किदे  सतर पर ककियदे जस रहदे इस तरह किदे  सभणी हसतक्षदेप हमसरणी आरथकि व्यविसथस कितो सभणी कहतगसकहयय किदे  अनखकिगू ल
बनसयदे रखनदे, वि तडसजरल सतर पर बहखत प्रभसविणी वि सक्षम बडदे किकॉरपतोरदेट्स दसरस इनकिदे  कहतय पर किख ठसरसघसत ककियदे जसनदे 
सदे बचसनदे, किदे  ललए बहखत आविश्यकि हजै। हसलसमककि सरकिसर दसरस पहलदे सदे हणी इनमर सदे किई किदम उठसए गयदे हह, लदेककिन इन 

प्रयससय कितो सतत रूप सदे जसरणी रखतदे हखए सखसमगत बनसयस जसनस चसकहए और एकि समग आरथकि मकॉडल किदे  तहत लसयस 
जसनस चसकहए।

हम सरकिसर सदे अपणील किरतदे हह ककि विह उन ककिससनय दसरस उठसए गए मखदय कितो तखरमत हल किरदे, जतो तणीन किसनगूनय कितो 

कनरसत किरनदे किदे  ललए किह रहदे हह। किम सदे किम नए किक कष किसनगूनय किदे  किसयसरन्यवियन कितो उस विक्ति तकि किदे  ललए रतोकि ददे जब 

तकि इन पर पगूरणी तरह सदे कविचसर नहह किर ललयस जसतस, और ककिससनय दसरस उठसए गयदे सविसलय किस पगूरस समसधसन नहह 

ढगूढ़स जसतस। कविशदेष रूप सदे व्यसपसररयय किदे  दृकष्टिकितोण सदे किक कष उपज मगूल्य शकमखलस मर सभणी छतोरदे और मध्यम व्यसपसररयय 

किक भगूकमकिस कितो समरतक्षत ककियस जसनस चसकहए, और अकनयमकतत किकॉरपतोरदेरणीकिरण किक प्रकक्रियस कितो कविरसम ददेतदे हखए इसदे 

मजबगूत ककियस जसनस चसकहए। सरकिसर कितो ए.पणी.एम.सणी कितो मजबगूत किरनस चसकहए, और ए.पणी.एम.सणी ममतडयय मर ककिए गए 

व्यसपसर पर लगसयस किर समसप ककियस जसनस चसकहए। इसमर कितोई समददेह नहह हजै ककि समय बणीतनदे किदे  ससथ ए.पणी.एम.सणी 

ममतडयय किदे  किसम किरनदे किदे  तरणीकिदे  मर किसफक कविकिक तत आई हजै, लदेककिन समय किक जरूरत हजै ककि उनकिदे  किसम कितो बदेहतर किरर, 

बजसय उन्हर अससथर किरनदे किदे ।

विससतवि मर सरकिसर कितो इस अविसर किस उपयतोग पगूरदे आरथकि मकॉडल पर पखनरकविचसर किदे  ललए किरनस चसकहए जहसम कगनदे चखनदे 

तडसजरलणी मजबगूत बडदे किकॉरपतोरदेट्स सभणी आरथकि गततकवितधयय वि प्रक्षदेतय पर पगूणर कनयमतण किरतदे हह। लदेककिन सरकिसर 

सकक्रिय आरथकि कविकनयमन, समरक्षण और समविधरन किक अपनणी भगूकमकिस सदे पणीछदे हरतणी कदख रहणी हजै। सभणी कहतधसरकिय कितो 

विजैकिसल्पकि आरथकि मकॉडल पर ससमगूकहकि कविचसर किरनदे किक   जरूरत हज ज        हरआ आरथक मयलय शकआखलर मम रआलग रभरी

कहतधसरकिय किक अपनदे कविणशष्टि क्षदेत मर पयसरप भसगणीदसरणी और यतोगदसन हतो, तथस उसकिस उतचत मगूल्य लगदे। सरकिसर दसरस 

आरथकि लदेन-ददेन किक व्यविसथस ऐसणी बनसई जसनणी चसकहए जहसम सभणी किदे  कहतय किस समरक्षण सखकनतश्चित ककियस जस सकिदे , और 

जतो सबकितो सविणीकिसयर हतो।
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                          JOINT ACTION COMMITTEE AGAINST FOREIGNJOINT ACTION COMMITTEE AGAINST FOREIGN
RETAIL AND E-COMMERCERETAIL AND E-COMMERCE

JACAFRE is a  joint platform of mass organizations of traders, distributors, hawkers, farmers and workers
A list of more than 100 organisational members is at www.JACAFRE.org

हम अपनणी तरफ सदे ककिसणी भणी ऐसदे सकिसरसत्मकि प्रयसस मर यतोगदसन ददेनदे किक पदेशकिश किरतदे हह, सजसदे सजतनस जल्द समभवि 

हतो शखरू ककियदे जसनदे किक जरूरत हजै। इस तरह किक किविसयद सहणी मसयनदे मर विजैसस भसरत बनसनदे मर यतोगदसन ददेगणी जतो 

आत्मकनभरर हतो और महसन हतो।

कविनम्रतसपगूविरकि,

कविददेशणी खखदरस और ई-किकॉमसर किदे  लखलसफ समयखक्ति किसररविसई सकमतत ’(जदे.ए.सणी.ए.एफ.आर.ई)

भसरतणीय उदतोग व्यसपसर ममडल

फदे डरदेशन ऑफ ऑल इमतडयस व्यसपसर मण्डल

फदे डरदेशन ऑफ आल इमतडयस तडसरट णी  बययटरर एरदजरएशन
        चजमबर ऑफ़ असरदजरएशन्र ऑफ़ महरररष इआडसटट री एआड टट कड

   फदरम फकर टट कड जससटर
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